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Informacioni sistem (eng. Information System) je sistem u 
kome se veze između objekata i veze sistema sa okolinom
ostvaruju razmjenom informacija

Osnovni zadatak informacionog sistema je prikupljanje, 
obrada, arhiviranje, analiza i distribucija informacija

Cilj informacionog sistema: Obrada prikupljenih podataka u 
informacije, radi njihove transformacije u znanje za specifičnu
(poslovnu) namjenu

Sve što ima neku ulogu i što se dešava u sistemu, kao i podaci 
iz okruženja nalaze se u bazi podataka. Informaciona baza 
podataka prestavlja sve podatke o ulazima sistema (ulazima 
elemenata) i izlazu podataka

Svaki informacioni sistem je sistemska cjelina i sklad između
njegovih ključnih komponenti koje izvršavaju određene
aktivnosti: Hardware, Software, Podaci, Organizacija, Mreža i 
Kadrovska komponenta – ljudi, 

Informacioni sistem - definicije
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Optička veza



Software

DocuNova

DataNova

NovaPanel

Essential PIM

ESET

SonicWall

KingERV



eOvjere

BeeBeep

Novi software-i u funkciji







eOvjere

BeeBeep

Novi software-i u funkciji

Komunalne naknade





Komunalne naknade

2. Racionalizacija administrativnih poslova komunalne naknade

Završena I faza - izvršena nabavka i instalacija aplikacija + uneseni podaci 
o korisnicima za IV zone + izrada “template-a” za rješenja i koverte + 
printanje rješenja i koverti (38000) uz mogućnost da se rješenja isprintaju 
za isti dan.

Postoji mogućnost ručne evidencije uplata naknade

Povezivanje aplikacije sa finovom – praćenje i uvezivanje uplata u 
narednih 3-4 mjeseca, kao pretpostavke za povezivanje sa 
docunovom

Printanje bar koda na rješenju – skeniranje bar koda na blagajni i 
uvezivanje finova-komunalne naknade – dugoročniji plan (želja)



Komunalne naknade





Ostale aplikacije

ViewPoint

eInspektor

Poslovne zone

Rutmap

eCitizen

Strategija



reDesign web stranice









reDesign web stranice









Savjeti



Hvala na pažnji!
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