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Datum: 16.11.2018. godine

Predmet: Obavijest o provodenju analize zadovoljstva korisnika usluga Opéine Te$anj 2018

ObavjeStavamo gradane da ¢e Opéina TeSanj u periodu od 19.11. do 30.11.2018. godine wvrSiti
prikupljanje podataka (anketiranje) o zadovoljstvu koriska usluga.

Anketiranje ¢e se vrSiti prema planu u zgradi Opéine TeSanj i opéinskim uredima Jelah i TeSanjka.

Prikupljeni podaci iz ankete su anonimni i isti ¢e se koristiti isklju¢ivo u svrhu analize u skladu sa
Uputstvom o metodologiji mjerenja zadovoljstva korisnika usluga Opéine Tesanj.
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