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ANALIZA RADA ELEKTRONSKOG REGISTRA

R.b. | Od. Naziv administrativnog postupka ‘ ‘ ‘
1. Odobrenje za produZeno radno vrijeme Nema u prilogu obrasca OB OT UP 04-01
Na obrascu zahtjeva OB OT UP 04-02 koji se nalazi u registru nije
2. Odobrenje za osnivanje ugostiteljske radnje | izmijenjen naziv sluzbe
Na obrascu zahtjeva OB OT UP 04-03 koji se nalazi u registru nije
3. Odobrenje za pruzanje ugostiteljskih usluga | izmijenjen naziv sluzbe
Na obrascu zahtjeva OB OT UP 04-04 koji se nalazi u registru nije
4. Privremeni prekid obavljanja djelatnosti izmijenjen naziv sluzbe
Promjena vozila-jo$ jedno vozilo za fizicka | Na obrascu zahtjeva OB OT UP 04-11 koji se nalazi u registru nije
5. lica izmijenjen naziv sluzbe
%2 Promjena vozila-jo$ jedno vozilo u okviru Na obrascu zahtjeva OB OT UP 04-15 koji se nalazi u registru nije
6. E prijevoza za vlastite potrebe izmijenjen naziv sluzbe
g‘ Prijevoz za vlastite potrebe Na obrascu zahtjeva OB OT UP 04-16 koji se nalazi u registru nije
7. > izmijenjen naziv sluzbe
8. ;N> Upis u RPG, RK (ili upis promjena) OK
= Prethodna vodna suglasnost Na obrascu zahtjeva OB OT UP 04-18 koji se nalazi u registru nije
9. Z izmijenjen naziv sluzbe
; Vodna suglasnost Na obrascu zahtjeva OB OT UP 04-19 koji se nalazi u registru nije
10. E izmijenjen naziv sluzbe
= Vodna dozvola Na obrascu zahtjeva OB OT UP 04-20 koji se nalazi u registru nije
11. o) izmijenjen naziv sluzbe
E Obavljanje obrta ili srodne djelatnosti- Na obrascu zahtjeva OB OT UP 04-21 koji se nalazi u registru nije
12. E dodatno zanimanje izmijenjen naziv sluzbe
=] Obavljanje obrta ili srodne djelatnosti- Na obrascu zahtjeva OB OT UP 04-22 koji se nalazi u registru nije
13. E dopunsko zanimanje izmijenjen naziv sluzbe
— Obavljanje obrta ili srodne djelatnosti- Na obrascu zahtjeva OB OT UP 04-23 koji se nalazi u registru nije
14. % izdvojeni prostor izmijenjen naziv sluzbe
E Obavljanje obrta ili srodne djelatnosti-putem | Na obrascu zahtjeva OB OT UP 04-24 koji se nalazi u registru nije
15. 5) zaposlenika izmijenjen naziv sluzbe
= Obavljanje zajednic¢kog obrta ili srodne Na obrascu zahtjeva OB OT UP 04-25 koji se nalazi u registru nije
16. = djelatnosti-dodatno zanimanje izmijenjen naziv sluzbe
Obavljanje zajednic¢kog obrta ili srodne Na obrascu zahtjeva OB OT UP 04-26 koji se nalazi u registru nije
17. djelatnosti-dopunsko zanimanje izmijenjen naziv sluzbe
Obavljanje zajednic¢kog obrta ili srodne Na obrascu zahtjeva OB OT UP 04-27 koji se nalazi u registru nije
18. djelatnosti-osnovno zanimanje izmijenjen naziv sluzbe
Izmjena odobrenja za rad-promjena Na obrascu zahtjeva OB OT UP 04-28 koji se nalazi u registru nije
19. poslovnog sjedista izmijenjen naziv sluzbe
Izmjena odobrenja za rad-promjena Na obrascu zahtjeva OB OT UP 04-29 koji se nalazi u registru nije
20. predmeta poslovanja izmijenjen naziv sluzbe
21. Prenos obrtnice Na obrascu zahtjeva OB OT UP 04-30 koji se nalazi u registru nije




izmijenjen naziv sluzbe

Uvjerenje o obavljanju-neobavljanju

22. djelatnosti OK
Oslobadanje od placanja priklju¢ne takse Na obrascu zahtjeva OB OT UP 04-34 koji se nalazi u registru nije
23. izmijenjen naziv sluzbe
Op¢inski poticaj proizvodnja povréa za Nema obrasca zahtjeva zakacenog u registru i nije promijenjen pravni
24, otkup osnov stoji u el.reg. Odluka o podsticaju za 2011godinu
Opc¢inski poticaj proizvodnja u plastenicima | Nema obrasca zahtjeva zakacenog u registru i nije promijenjen pravni
25. osnov stoji u el.reg. Odluka o podsticaju za 201 1godinu
Op¢inski poticaj proizvodnja povréa na Nema obrasca zahtjeva zakacenog u registru i nije promijenjen pravni
26. otvorenom osnov stoji u el.reg. Odluka o podsticaju za 2011godinu
Op¢inski poticaj proizvodnja pSenice Nema obrasca zahtjeva zakacenog u registru i nije promijenjen pravni
27. osnov stoji u el.reg. Odluka o podsticaju za 2011godinu
Op¢inski poticaj proizvodnja mlijeka Nema obrasca zakacenog u registru i nije promijenjen pravni osnov
28. stoji u el.reg. Odluka o podsticaju za 201 1godinu
Op¢inski poticaj tov junadi Nema obrasca zakacenog u registru i nije promijenjen pravni osnov
29. stoji u el.reg. Odluka o podsticaju za 2011godinu
Op¢inski poticaj pcelarstvo Nema obrasca zakacenog u registru i nije promijenjen pravni osnov
30. stoji u el.reg. Odluka o podsticaju za 201 1godinu
Opéinski poticaj proizvodnja voca za otkup | Nema obrasca zaka¢enog u registru i nije promijenjen pravni osnov
31. stoji u el.reg. Odluka o podsticaju za 201 1godinu
32. Opéinski poticaj razvoja obrta OK
Odobravanje finansijskih sredstava po
33, zahtjevu OK
34, Radna knjizica ili duplikat radne knjizice OK
Nastavak rada nakon privremenog prestanka | Na obrascu zahtjeva OB OT UP 04-48 koji se nalazi u registru nije
35. obavljanja djelatnosti izmijenjen naziv sluzbe
1.. Urbanisticka suglasnost OK
Odobrenje za gradenje Rok za rjeSavanje postupka upisan u ad.post. u registru 30 dana, na
obrascu zahtjeva je 20 dana.
2. 2 Usvojeni rok je 20 dana
3. §< Odobrenje za upotrebu OK
""; Izvod iz planske dokumentacije Rok za rjeSavanje postupka upisan u ad.post. u registru 3 dana kao i na
N obrascu zahtjeva.
4. E Usvojeni rok je 7 dana
5. > Uvjerenje o podacima iz PS obrasca OK
6. > Uvjerenje iz stambene oblasti OK
7. ; Uvjerenje iz sluzbene evidencije OK
8. “: Izmjena odobrenja za gradenje OK
9. = Izmjena urbanisti¢ke saglasnosti OK
10. % Legalizacija bespravno izgradenih objekata | OK
11. N Produzenje urbanisticke saglasnosti OK
E Naknada za uredenje gradskog gradevinskog | Rok za rjeSavanje postupka upisan u ad.post. u registru 3 dana kao i na
- zemljiSta obrascu zahtjeva.
12. % Usvojeni rok je 7 dana
5 Dopunsko rjeSenje o upotrebi izgradenog
13. | & objekta OK
14. é Prijepis posjedovnog lista OK
15. = Uvjerenje o posjedovnom stanju OK
16. E Kopija katastarskog plana OK
E Identifikacija parcela starog i novog
17. g premjera OK
Z Uskladenje podataka starog i novog
18. 2 premjera OK
&= Prijava o promjeni na zemljistu za koju je
19. potreban uvidaj na terenu Obrazac potrebno popraviti otiSao na dvije stranice, povuéi zaglavlje
Prijava o promjeni na zemljistu za koju nije
20. potreban uvidaj na terenu OK




Ispravka greske u katastarskom operatu

Rok za rjeSavanje postupka upisan u ad.post. u registru 60 dana kao i
na obrascu zahtjeva.

21. Usvojeni rok je 180 dana
Provodenje elaborata geodetskog snimanja Rok za rjeSavanje postupka upisan u ad.post. u registru 60 dana kao i
komunalnih uredaja na obrascu zahtjeva.
22. Usvojeni rok je 15 dana
Kopija plana katastra komunalnih uredaja Rok za rjeSavanje postupka upisan u ad.post. u registru 45 dana kao i
na obrascu zahtjeva.
23. Usvojeni rok je 15 dana
Utvrdivanje zemljista za redovnu upotrebu Rok za rjeSavanje postupka upisan u ad.post. u registru 60 dana kao i
na obrascu zahtjeva.
24, Usvojeni rok je 45 dana
25. Dodjela gradevinskog zemljista OK
Ponuda ranijeg vlasnika za preuzimanje
26. zemljiSta OK
Utvrdivanje prava na gradevinskom Rok za rjeSavanje postupka upisan u ad.post. u registru 60 dana kao i
zemljiStu na obrascu zahtjeva.
27. Usvojeni rok je 45 dana
Provodenje postupka potpune
28. eksproprijacije OK
Utvrdivanje javnog interesa za provodenje
29. potpune eksproprijacije OK
Provodenje postupka nepotpune
30. eksproprijacije OK
31. Provodenje pripremnih radnji OK
Prijedlog za utvrdivanje javnog interesa-
32. ustanovljenje sluznosti OK
33, Zahtjev za deeksproprijaciju zemljista OK
Raspravljanje uzurpacije zemljista drzavne
34, svojine OK
Priznavanje prava vlasnistva na uzurpiranom
35. zemljistu OK
36. Odricanje od prava vlasnistva na zemljiStu OK
37. Dokumenti iz arhive-zbirke isprava OK
38. Prijava za promjenu kulture OK
Zakup zemljista drzavne svojine
39. OK
Obuka radnika iz PPZ-a Pogresno upisana djelatnost u administrativnom postupku
Iz obrasca za izmjenu nije unesen rok rjeSavanja
1. Nema zakacenog obrasca OB OT UP 07-01
Obuka zaposlenika iz PPZ-a za benzinske Nema administrativnog postupka u elek.regist. kao ni obrasca OB OT
2. pumpe i plinare UP 07-02
Provjera strucnog znanja — zapaljive teCnosti | Pogresno upisana djelatnost u administrativnom postupku
o Iz obrasca za izmjenu nije unesen rok rjeSavanja
3. < Nema zakacenog obrasca OB OT UP 07-04
; Uvjerenje o gasenju pozara Pogresno upisana djelatnost u administrativnom postupku
4. > Nema zakacenog obrasca OB OT UP 07-05
;§ Obezbjedenje javnog skupa / Vatrogasno Pogresno upisana djelatnost iz obrasca u administrativnom postupku
) dezurstvo Nije unesena opis i svrha adm.post. iz prijavnog obrasca
= Iz obrasca za izmjenu nije unesen rok rjeSavanja
5. > Nema zakacenog obrasca OB OT UP 07-06
Intervencija gasenja pozara Pogresno upisana djelatnost u administrativnom postupku
Iz obrasca za prijavu nije unesen pravni osnov
Iz obrasca za izmjenu nije unesen rok rjeSavanja (odmah)
6. Nema zakacenog obrasca OB OT UP 07-07
Uvjerenje o provedenom stazu 1z obrasca za izmjenu nije unesena djelatnost
7. Nema zakaéenog obrasca OB OT UP 07-08
= Banjsko-klimatsko lijecenje borackih Nema zakacenog novog obrasca koji je dostavljen uz izmjenu broj
.| N kategorija OB OT UP 08-07




10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Dodjela prehrambenog paketa

Nema zakacenog novog obrasca koji je dostavljen uz izmjenu broj
OB OT UP 08-02

Jednokratna novcana pomoc putem Organa
uprave

Nema zakacenog novog obrasca koji je dostavljen uz izmjenu broj
OB OT UP 08-01

Jednokratna novcana pomoc u slucaju smrti
clana porodice RVI, demobilisanog borca

Nema zakacenog novog obrasca koji je dostavljen uz izmjenu broj
OB OT UP 08-04

Kredit za samozaposljavanje putem ZDK

Nema zakacenog novog obrasca koji je dostavljen uz izmjenu broj
OB OT UP 08-16

Li¢na invalidnina

Nema zakacenog novog obrasca koji je dostavljen uz izmjenu broj
OB OT UP 08-03

Mjesecni nov¢ani dodatak — porodic¢na
invalidnina

Nema zakacenog novog obrasca koji je dostavljen uz izmjenu broj
OB OT UP 08-11

Mjesecni nov¢ani dodatak odlikovanja — Zivi

Nema zakacenog novog obrasca koji je dostavljen uz izmjenu broj
OB OT UP 08-12

Nabavka ortopedskih i drugih pomagala i
njihova opravka

Nema zakacenog novog obrasca koji je dostavljen uz izmjenu broj
OB OT UP 08-06

Pomo¢ u lijeCenju i nabavci lijekova

Nema zakacenog novog obrasca koji je dostavljen uz izmjenu broj
OB OT UP 08-05

Ponovna ocjena invalidnosti

Nema zakacenog novog obrasca koji je dostavljen uz izmjenu broj
OB OT UP 08-19

Porodi¢na invalidnina

Nema zakacenog novog obrasca koji je dostavljen uz izmjenu broj
OB OT UP 08-10

Stambeno zbrinjavanje

Nema zakacenog novog obrasca koji je dostavljen uz izmjenu broj
OB OT UP 08-18

Stipendije

Nema zakacenog novog obrasca koji je dostavljen uz izmjenu broj
OB OT UP 08-14

Teska socijalno-ekonomska situacija

Nema zakacenog novog obrasca koji je dostavljen uz izmjenu broj
OB OT UP 08-08

Pomoc¢ u nabavcei udZbenika

Nema zakacenog novog obrasca koji je dostavljen uz izmjenu broj
OB OT UP 08-13

Uvjerenja iz sluzbene evidencije

OK

Zdravstveno osiguranje

Nema zakacenog novog obrasca koji je dostavljen uz izmjenu broj
OB OT UP 08-09

I Sluzba za finansije, privredu i inspekciju:
U 21 procesu na obrascu zahtjeva koji se nalazi u registru nije izmijenjen naziv sluzbe (
radi se o obrascima koji se koriste kroz sistem kvaliteta u glavnom procesu obrade
zahtjeva , potrebno je da sluzba na sistemskom obrascu (Zahtjev za izradu novog ili
izmjenu starog dokumenta OB OT SP 4.2.3-01 prvo zatraze izmjenu obrazaca od strane
Lica zaduzenog za kvalitet te kada se obrasci kroz sistemsku dokumentaciju izmjenu te
iste je potrebno postaviti na elektronski registar prijavom izmjene od strane sluzbe ili od
strane Lica zaduzenog za kvalitet (i ja imam dilemu tu) na obrascu za izmjenu
elektronskog registra. Na taj nacin ¢e se sinhronizovati aktivnosti na izmjeni sistemske

dokumentacije 1 elektronskog registra.

U 8 procesa nema obrasca zahtjeva zakacenog u registru i nije promijenjen pravni osnov
naime u elektronskom registru stoji Odluka o podsticaju za 2011.godinu a trebalo bi da

stoji Odluka o podsticaju za 2012.godinu.

U 1 procesu nema u prilogu obrasca zahtjeva.

I Sluzba za katastar, urbanizam i imovinsko pravne poslove:
U elektonskom registru kod svih administrativnih postupaka nije upisana manja

organizaciona jedinica (ovo je primijeceno 1 ne postoji jednoobrazna postavka u registru),
u registru moze ostati ovako stanje jer ovo ne utiCe na uslugu koju dajemo naSim
korisnicima putem elektronskog registra.

U svim procesima postoje zakaceni obrasci za podnosenje zahtjeva.



3. Kod 8 procesa potrebno je usaglasiti upisane rokove u procesu na elektronskom registru i
obrascu zahtjeva sa rokovima koji su usvojeni u ,,Odluci o usvajanju preporuka za
pojednostavljenje administrativnih postupaka®.

I1I Sluzba civilne zastite:
1. U 5 procesa pogresno upisana djelatnost u administrativnom postupku na elektronskom
registru.
U 6 procesa nema zakacenog obrasca zahtjeva .
U 4 procesa nije unesen rok rjeSavanja.
U 1 procesu nije unesena opis 1 svrha administrativnog postupka iz prijavnog obrasca.
Nema administrativnog postupka u elektronskom postupku kao ni obrasca OB OT UP 07-
02 iako isti ima u prijavnom obrascu.

wobk e

IV Sluzba za boracko invalidsku zastitu i opée poslove:

1. U 17 procesa nema zakacenog novog obrasca koji je dostavljen uz izmjenu
administrativnog postupka.

Odlukom o organizaciji op¢inske uprave broj: 02-02-1-3252/11 od 09.09.2011. godine doslo
je do smanjenja broja sluzbi te je odredene procese bilo potrebno 1 u elektronskom registru
putem zahtjeva za izmjenu iz jedne sluzbe prenijeti u drugu.

Analiza je pokazala da se na elektronskom registru ne nalazi slijedeci procesi:

Sluzba za drustvene djelatnosti, razvoj i ekologiju

1.Dodjela stipendija (Odjeljenje za druStvene djelatnosti),

2. Prestanak statusa raseljenog lica (Odjeljenje za drustvene djelatnosti),

. Priznanje prava na zdravstveno osiguranje (Odjeljenje za drustvene djelatnosti),

. KoriStenje naziva op¢ine (Stru¢no odjeljenje),

. Pristup informacijama (Strucno odjeljenje),

. Odobrenje za prikljucak na lokalnu cestu (Odjeljenje za komunalne poslove 1 ekologiju),
. Odobrenje za radove u putnom pojasu (Odjeljenje za komunalne poslove i ekologiju),

. Odobrenje za prokopavanje javnih povrSina (Odjeljenje za komunalne poslove i ekologiju),
9. Odobrenje za zauzimanje javnih povrsina (Odjeljenje za komunalne poslove 1 ekologiju),
10. Prikljuc¢ak na nekategorisanu cestu (Odjeljenje za komunalne poslove 1 ekologiju),
Sluzba za boracko invalidsku zasStitu i opce poslove

1.Zaklju¢enje braka po punomoéniku (Salter sala),

2.Uvjerenja 1 izvodi iz MK (Salter sala),

3. Ovjere potpisa, prepisa i rukopisa (Salter sala),

Sluzba za finansije, privredu i inspekciju

1.Sanitarna suglasnost (Odjeljenje inspekcije),

2.Sprovodnica (Odjeljenje inspekcije).
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Nerminka Handzi¢,dipl.prav.




